
№ 質問 回答

1

過去５年分の修繕内容と金額を教えて下さい。 施設が市所有となったR4、R5年度の内容のみの提示となりま
す。
別紙参照ください。

2

過去５年分の来客者数（月別、曜日別、利用者属性）を教えて
下さい。

詳細な内訳の提示は、施設が市所有となったR4、R5年度のみ
となります。
R1、R2年度は、県運営のため、利用者数の総数のみとなりま
す。（R3年度は施設休業のためデータなし）
別紙参照ください。

3

アイススケートのホームページに１８時以降は選手練習優先
や貸切利用の告知がありますが令和７年度も決定している貸
切はありますか。
また決定している場合にその大会開催時の指定管理者の業
務範囲の内容を教えて下さい。（営業補償の有無や貸切の大
会などがあった場合は優先するなど）

大会開催予定は別紙を参照ください。
大会開催における指定管理者の業務は、施設予約と通常の
施設管理となります。大会運営等への関与はありません。
冬季スケートの振興のために設置されている施設ですので、
大会・教室等は優先して対応していただくことになります。
なお、そのために貸切りとなる場合があっても営業補償の対
象にはならず、規定の使用料収入となります。

4

八ヶ岳スケートセンターのXアカウント（旧ツイッター）について
指定管理者に引き継がれますか。

引き継がれませんので、必要に応じて指定管理者の自己責任
において新たに開設することとなります。

5

スケートパーク内の機材？備品への広告協賛は可能でしょう
か。

自主事業としてご提案ください。

6

現在提供しているサービスや制度で変更不可のものがあれ
ば教えて下さい。

条例に基づく運営が基本となります。
なお、スケート振興のための大会等は使用料の減免措置を
とっていますので継続となります。

7

自主事業で不可な事業内容があれば教えて下さい。 自主事業について、施設の設置目的に合致し、かつ、管理業
務の実施を妨げない範囲において、自己の責任と費用により
実施する事業です。なお、実施にあたっては、市へ事前の承
認を必要とし、管理業務を妨げないか、施設における利用者
サービスの向上が図られるかなどに基づき市が承認・不承認
の判断をします。

8

管理に要する経費等の精算フローとスケジュールを教えて下
さい。

清算については、基本協定締結後、指定管理料の増減は原
則できません。
指定管理料の支払いは基本的に四半期（4月、7月、10月、1
月）ごとに行っている施設が多く、支払月に施設所管課へ請求
書を提出していただきます。
納入金となる場合は、協議により納入期限を定め、市より納付
書をお渡しいたします。

9

貸靴などの備品は新しくできますか。 貸靴業務は整氷管理業者が行っているものであり、協議によ
ります。

10

パンフレット、ホームページ作成費は経費計上できますか。ま
た、経費計上に上限はありますか。

計上可能です。上限はありませんが内容に応じた適切な予算
計上をお願いします。

11

修繕経費の上限はありますか。 上限はありませんが修繕内容に応じた適切な予算計上をお願
いします。

八ヶ岳スケートセンター



12

保守が必要な設備機器一覧を開示いただけますか。 別紙参照ください。

13

行政主催のイベント・大会に係る経費の考え方。営業をクロー
ズし開催した場合の売上補償はありますか。

市やスケート振興を目的に開催される事業・大会等のために
クローズする場合、営業補償の対象にはならず、規程の使用
料収入となります。

14

修繕について、現状は使用できているが、近日で修繕・買換
えが必要になりそうな備品の一覧。また、それらの費用負担
はどう考えるのか。

これまでに適宜修繕は行っていますので、現段階で修繕が必
要な物品はありません。
指定管理開始後に発生したものに関しては、「管理業務仕様
書」に記載がありますのでご覧ください。

15

常設備品について、AEDや消火器などの常設備品の残置は
可能か。また使用期限はどうなっていますか。

「管理業務仕様書」に記載がありますが、AEDは指定管理者で
用意いただくものとなります。
なお、消火器は備品一覧に掲載してありますので、そのまま使
用してもらって構いません。詰め替えは指定管理者の対応と
なります。
消防点検を毎年行っていますので、使用期限を迎えたものは
適宜交換をお願いします。

16

（2）施設の維持管理に関する業務についてメンテナンスを怠
りとあるが、何を基準に判断をなされるのか。

管理業務仕様書に基づいた業務を行うことが原則となります。
原因・破損状況等、様々な点からみて、日頃からの点検・手入
れ・適切な管理を行っていないと判断することになります。

17

保険加入について保険加入は管理者加入であるが、保険費
用は経費計上になるか。

お見込みのとおり。

18

使用していたマニュアルの開示は可能か。（事故対応マニュ
アルなど）

可能です。
指定管理者選定の後、決定業者に提示します。

19

備品等の確認で現地確認は可能でしょうか。 選定前については、先日開催しました現地説明会で確認の機
会を設けました。候補者に決定された際には可能です。

20

外部への委託先リスト、委託業務内容を教えて下さい。 別紙参照ください。


